ASIA CENTRAL: QUIRGUISTAO, 15 May 2026 a 31 May 2026
CAZAQUISTAO, UZBEQUISTAO
E TURQUEMENISTAO

Data: 15 May 2026 a 31 May 2026 4661€

Partidas: Lisboa Preco desde

Itinerario

Nesta viagem pela Asia Central vamos encontrar parte da histérica Rota da Seda, desvendando tesouros da Asia Central
como o Quirguistdo, o Cazaquistdo e o Uzbequistdo que guardam paisagens verdadeiramente de sonho,uma das maiores
concentragdes de arquitetura islamica do mundoe tradic8es ndmadas. Terminaremos no Turquemenistao, o grande
desconhecido, um pais surpreendente e ainda muito pouco explorado. Estas quatro ex-republicas soviéticas entrarédo
para o seu top dos paises mais belos e ex6ticos do mundo.

17 dias de viagem s6 para aquelas pessoas que tém um espirito despojado e aventureiro.

1° DIA-CIDADE DE ORIGEM | ISTAMBUL | ...
Comparéncia no aeroporto, formalidades de embarque com o guia INATEL. Partida em voo regular da Turkish Airlines, via
Istambul, com destino a Bishkek, no Quirguistdo. Noite a bordo....

2°DIA - ... | BISHKEK (QUIRGUISTAO)

Chegada de madrugada a capital do Quirguistdo. Formalidades de desembarque. Transfer para o hotel. Check-in antecipado para
descansar. Pequeno-almogo. Partida para a cidade para um passeio panoramico vendo: a Praca Central Ala-Too, o Museu
Histérico Estatal e a Troca da Guarda de Honra, a Estatua de Lenin e o Parque Duboviy, a Praga Pobeda ou da Vitéria e muitas
outras atragBes. Almogo e jantar. Alojamento no hotel.

3° DIA - BISHKEK | SON KUL

Distancia percorrida: 350 km (aproximadamente)

Partida para uma viagem paisagisticamente de sonho contemplando: Lago Son-Kul via Canon Boom, lago Orto Tokoy, Vila
Kochkor, Vale Sary Bulak e a Passagem de Kalmak Ashu. No caminho, visita ao resort Burana, localizado a 70 km de Bishkek, no
Vale Chuy. Paragem na Vila Kochkor para almogo. Chegada ao acampamento prevista para o final da tarde. Jantar e alojamento
em iurtas - tenda ou cabana circular usada tradicionalmente pelos pastores némadas mongoéis e de outros povos da Asia Central.
Aqui, podera opcionalmente fazer passeios a cavalo e/ou desfrutar do siléncio e da tranquilidade do segundo maior lago do pais.

4° DIA - SON KUL | ISSYK KUL |CHOLPON ATA

Distancia percorrida: 280 km (aproximadamente)

Depois do pequeno-almogo no acampamento de iurtas, desfrutaremos de tempo livre junto as tranquilas margens do lago. Partida
para o Lago Issyk Kul — o maior do pais e um dos maiores lagos alpinos do mundo, depois do Lago Titicaca. A rota passara pela
Passagem Kalmak Asuu, pela vila de Kochkor e pela cidade de Balykchi. Aimogo entre visitas. Em Kochkor, visita a uma oficina
feminina com participacéo opcional na fabricagdo de tapetes quirguizes (pequeno custo adicional). Chegada ao complexo
localizado na margem norte do Lago Issyk Kul. Jantar. Alojamento.

5° DIA - ISSYK KUL | CHOLPON ATA | KARAKOL

Distancia percorrida: 150 km (aproximadamente)

Partida para Karakol. No caminho, paragem para visita ao Museu ao Ar Livre de Petrdglifos Escitas e Turquicos (séculos VIl a.C. -
V d.C.). Almocgo entre visitas. Passeio panoramico pela cidade: Visite o museu dedicado ao famoso viajante russo N.M.
Prjevalskiy, explorador das Montanhas Tirana Shan, e a Mesquita Dungana, uma das constru¢8es de madeira mais atraentes e
cativantes de Karakol. A mesquita foi construida em 1910 no estilo classico chinés. A préxima visita sera a Igreja Ortodoxa da
Santissima Trindade (1876), que abriga uma das joias sagradas da Igreja Ortodoxa — o icone da Virgem de Tikhvin. Jantar.
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Alojamento.

6° DIA - KARAKOL | CHARYN | ALMATY (CAZAQUISTAOQ)

Distancia percorrida: 380 km (aproximadamente)

Partida para a fronteira com o Cazaquistdo, via Kegen / Korday. Mudancga de autocarro e de guia. Atravessaremos a fronteira e
seguiremos em dire¢cdo a Almaty. No caminho, visitaremos o desfiladeiro Charyn - um dos locais mais espetaculares do
Cazaquistdo devido as suas extraordinarias formagdes rochosas de cor ocre. Ao longo de milhGes de anos, o Rio Charyn (Sharyn)
esculpiu um desfiladeiro com 150 a 300 metros de profundidade na estepe, que o tempo transformou no que vemos hoje. As
rochas sedimentares que formam este fenédmeno natural tém mais de 12 milhdes de anos. Almogo em circuito. Chegada ao hotel.
Jantar livre. Alojamento.

7° DIA-ALMATY

Visita ao Parque dos 28 Guardides Panfilov, a Catedral da Ascensao e ao Museu de Instrumentos Musicais Nacionais. O acervo
do museu conta com mais de 1.000 artefactos, incluindo objetos raros do século XVII. Um total de 60 tipos de instrumentos
nacionais estéo expostos: kobyz, dombra, syldyrmak (um tipo de pandeiro) e outros instrumentos nacionais. A Mesquita Central foi
construida em 1999 (visita interior). Para vivenciar verdadeiramente o espirito da cidade, sua atmosfera, sabores e cores, visite 0
Bazar Verde. Desfrute de uma degustacado de iguarias locais, incluindo leite de égua e de camela. Ap6s o almogo, partida para o
Desfiladeiro do Medeu (a 25 km da cidade). Aqui encontramos a pista de patinagem no gelo mais alta do mundo e uma das
atracBes mais importantes da cidade.

Transporte em teleférico (com extensdo total de 6.200 m) até a Estagdo de Ski Shymbulak, localizada no pitoresco Vale Trans-lli
Alatau, a uma altitude de 2.200 m acima do nivel do mar - um lugar lindo, com ar puro e glaciares no topo das elevagoes.
Teleférico até o Pico Talgar (3.200 m). Continuaremos o passeio pelo Parque Kok-Tobe, uma das principais atragcdes de Almaty,
localizado nas encostas da montanha de mesmo nome e se eleva 1.130 metros acima da cidade. Esta € uma area paisagistica
com planaltos, bosques e da torre de televisdo com 350 metros de altura (uma das mais altas do mundo!). Contemple a vista
panoramica maravilhosa das montanhas e da cidade deste que é o cartdo de vsita de Almaty. Jantar e alojamento.

8° DIA-ALMATY | TURQUISTAO (imers&o na cultura cazaque) — voo doméstico

Partida para a aldeia étnica cazaque "Os Hunos" (a 35 km da cidade), para participar de rituais, jogos nacionais e tradi¢cdes
cazaques. Recepgédo com o ritual de boas-vindas, "Shashu", em que chocolates s&o atirados ao ar em cima dos visitantes que os
devem recolher. Segundo crengas antigas, esses chocolates trazem boa sorte.

Programa de entretenimento previsto:

Os visitantes irdo ver e participar da arte da fabricacdo de feltro, visitar uma iurta, aprender sobre a arte de instalar e remover
iurtas cazaques e aprender as diferencas entre uma iurta cazaque e um ger mongol. Aprendemos os rituais "Besikke salu" e
"Tusau kesu" (duas tradicdes do Cazaquistdo relacionadas com infancia. "Besikke salu" refere-se a cerimfnia de colocar um
recém-nascido no berco (besik), geralmente realizada entre o terceiro e quinto dia apds a queda do corddo umbilical. J& a "Tusau
kesu" é a cerimOnia de cortar as amarras (ou cordas) que foram amarradas nos pés da crianga quando ela comecga a andar, com
0 objetivo de abencoar seus primeiros passos e desejar-lhe sucesso).

O grupo ird assistir a apresentacdo de um cavaleiro cazaque e a jogos tradicionais como "kyz kuu" — um rapaz que persegue uma
mocga a cavalo e tem que beija-la enquanto ela se move. Se ele falhar, a moga persegue-o e chicoteia-o; e "atpen audaryspak" —
luta cazaque a cavalo.

O passeio continua com dancgas, musica e almogo tradicional.

De tarde, aula para aprender a fazer baursak (p&o tradicional).

Opcional: Quem desejar passar mais tempo na natureza pode reservar um passeio a cavalo pelas montanhas, com ou sem guia.
Espetaculo de cavalaria cazaque "Dzhiguitovka"”, uma variedade de actividades complexas com um cavalo em movimento,
incluindo tiro ao alvo. Desde o inicio do século XVIII, é considerado o desporto equestre nacional entre cazaques, cossacos e
outros povos do Caucaso e da Asia Central, praticado por homens e mulheres.

A meio da tarde, transfer para aeroporto. Voo doméstico para o Turquistdo, cidade sagrada dos muculmanos asiaticos e
Patriménio Cultural da UNESCO, antigo local de caravangarais na Rota da Seda, com as suas ruas antigas, um mausoléu do
século XIV, termas do século XVI e atrag8es turisticas do século XXI. Chegada ao hotel. Jantar. Alojamento.

9° DIA - TURQUISTAO | SHYMKENT

Distancia percorrida: 160 km (aproximadamente)

Tour pelo Turquistdo: Mausoléu de Khoja Ahmed Yasawi (Patriménio da UNESCO). Localizado na cidade de Yasi, hoje
Turquistdo, foi construido entre 1389 e 1405, durante o reinado de Tamerldo. Neste edificio, que permaneceu parcialmente
inacabado, mestres construtores persas experimentaram novas solu¢des estruturais e arquitetonicas que mais tarde seriam
utilizadas na constru¢do de Samarcanda, a capital do Império Timarida. E um dos edificios mais monumentais e bem preservados
da era Timurida. Visita ao complexo Karavansaray. Visita do cinema 8D do Cazaquistdo, "Altyn Samruk" (Fénix Dourada), o
"teatro voador". O efeito 8D imersivo leva-lo-4 a um voo fantastico. Partida para Shymkent (cerca de 3 horas). Ao longo do
caminho, visita do Mausoléu de Aristdo — Bab, do século Xl — um dos santuarios muculmanos da Asia Central e famoso como
local de peregrinagéo, Otrar (também chamada de Farab) um importante centro comercial na histéria da Asia Central, localizado
no cruzamento das caravanas da Grande Rota da Seda. O primeiro assentamento no territdrio de Otrar foi estabelecido no século
| a.C. pelos Kangli (Império Kangju). Os primeiros monumentos datam dos séculos Xl a XV. Chegada a Shymkent a noite. Jantar.
Alojamento.
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10° DIA - SHYMKENT | ASTANA (voo doméstico)

Transfer para o aeroporto. Pelas 11:30 voo para Astana. Chegada a Astana as 13:00. Ida para o centro da cidade. Comeg¢amos
nosso passeio por Astana, incluindo uma visita ao Palacio da Independéncia, onde os turistas podem ver a planta geral de Astana;
o Palacio da Paz e da Concérdia — um edificio em forma de piramide, uma obra-prima do arquiteto britanico Norman Foster. O
palécio foi construido para conferéncias de lideres das religiées tradicionais do mundo e agora € um dos marcos mais importantes
da cidade; Hazret Sultan - uma das maiores mesquitas da Asia Central; Torre Baiterek — o simbolo da nova capital do
Cazaquistdo. Almogo entre visitas. Jantar livre. Alojamento.

11° DIA - ASTANA

Passeio pela cidade de Astana, pasando pela Torre da Paz, o famoso centro comercial e o Boulevard Astana. Almogo. Apés o
almoco, visitaremos a esfera central chamada "Nur Alem"- a peca central do complexo e o maior edificio esférico do mundo. Mede
80 metros de didmetro e 100 metros de altura. Este complexo é um legado da EXPO 2017, realizada em Astana. Jantar livre.
Alojamento.

12° DIA-ASTANA
Visita ao Museu Nacional. Passeio de barco de 40 minutos pelo Rio Ishim, o segundo maior rio do Cazaquistdo. Almoco. Tarde
livre. Jantar de despedida do Cazaquist&o. Alojamento.

13° DIA-ASTANA | TASHKENT (voo internacional) (UZBEQUISTAO) - a alterar
Transfer para o aeroporto para embarque em voo com destino a Tashkent, Uzbequistdo. Chegada. Almoco livre. Transporte para
o hotel. Tempo livre para explorar a capital do pais que a todos encanta. Jantar e Alojamento.

14° DIA - TASHKENT | URGENCH (voo doméstico) | KUNYA-URGENCH | DARWAZA (TURQUEMENISTAO) -a alterar

Nota: dia de viagem bastante longo atravessando estradas em mau estado.

Transfer para o aeroporto para embarque em voo com destino a Urgench. Chegada e transporte para a fronteira com o
Turqguemenistéo. Almogo. Mudanca de transporte e de guia local. Formalidades fronteiri¢as. (visto e teste PCR). Encontro com o
guia local do Turcomenistao e continuacdo da viagem em veiculos 4x4 para o Turquemenistdo. Visita a Kunya Urgench, cidade
Patriménio Mundial da UNESCO. Esta é uma das cidades mais antigas da Asia Central, que foi completamente destruida durante
a invasao mongol. Continuacéo em veiculos 4x4 até Darwaza. Chegada ao final da tarde e explore a impressionante paisagem da
cratera de gas que se encontra em chamas durante todo o dia e toda a noite continuamente desde 1971. Pela sua
espetacularidade é muitas vezes apelidada como “Porta do Inferno”. Ida para o acampamento. Jantar (estilo churrasco).
Alojamento em iurtas.

15° DIA - DARWAZA | ASHGABAT

Partida para Ashgabat, a singular capital do Turquemenistdo, conhecida como a "Cidade Branca" devido a sua arquitetura
dominada por edificios revestidos em marmore branco. A cidade foi reconstruida apdés um terremoto e, por lei, todos os novos
edificios devem ter fachadas de marmore branco Sivec. Curiosamente o0s carros pretos sdo proibidos e obedecem
preferencialmente a esta regra “branca”. Chegada e visita das ruinas da cidade de Anau, os Estabulos de Ahalteke e o miradouro
panoramico do Palacio do Casamento. Almogo entre visitas. Transporte para o hotel. Jantar e alojamento.

16° DIA - ASHGABAT
Passeio pela cidade com visitas ao Bazar de Domingo, ao Parque da Independéncia, ao Arco da Neutralidade, ao Museu Nacional
e & Mesquita-Mausoléu de Turkmenbashi. Aimoco. A tarde, visita & Mesquita Ertugrul Gazi. Jantar. Alojamento.

17° DIA - ASHGABAT | ISTAMBUL | CIDADE DE ORIGEM
Transporte para o aeroporto e formalidades de embarque, assistidas pelo guia INATEL. Saida em voo regular Turkish Airlines, via
Istambul, com destino a Portugal. Chegada.

Minimo de 25 participantes

Hotéis previstos: 3* e 4* - |localizag6es centrais nas cidades - (ou similares)

Bishkek: Novotel Hotel 4*https://all.accor.com/hotel/A145/index.pt.shtml

Cholpon - Ata: Karven Hotel
3*https://www.tripadvisor.pt/Hotel_Review-g737161-d1533325-Reviews-Karven_Four_Seasons-
Cholpon_Ata_lssyk_Kul_Province.html

Son Kul: lurtas (Foto 4 e 22)https://ak-sai.com/en/ak-sai-travel-camps/yurt-camps/son-kul-yurt-camp/

Karakol: Green Yard Hotel 3*https://greenyard.kg/

Almaty: Kazzhol Parl Hotel
4*https://www.tripadvisor.com.br/Hotel_Review-g298251-d19888550-Reviews-Kazzhol_Park_Hotel-Almaty.html

Turquistdo: Hilton By Hampton Hotel 4*https://www.hilton.com/en/hotels/cittkhx-hampton-turkistan/

Shymkent: Aidana Plaza Hotel 4*https://aidanahotelshymkent.com/en/index.html

Astana: Wyndham Garden Hotel
4*https://www.wyndhamhotels.com/wyndham-garden/astana-kazakhstan/wyndham-garden-astana/overview
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Khiva: Kamil Palace 4*https://www.booking.com/Share-BZxn59

Darwaza: lurtas (foto 21)https://www.advantour.com/turkmenistan/darvaza-gas-crater/yurt-camp.htm

Ashgabat: Sport Hotel
4*https://www.tripadvisor.pt/Hotel Review-g293966-d15672228-Reviews-Sport _Hotel-Ashgabat Ahal Province.html

Voos previstos (sujeitos a alteragdes) com saida de Lisboa:

TK1756 15MAY LISIST 1110 1755 (duracéo aproximada de 4h45m)
TK 348 15MAY ISTBSZ 2020 0430 (duracao aproximada de 5h10m)
TK 325 31MAY ASBIST 0815 1030 (duragdo aproximada de 4h15m)
TK1759 31MAY ISTLIS 1225 1530 (duragéo aproximada de 5h05m)

Voos domésticos e entre paises da Asia Central: a informar atempadamente

FS-7161 22MAYAImaty - Turkistan1225 1355(duracdo aproximada de 1h30m)

FS-7308 24MAY Shymkent - Astana0720 0910(duracéo aproximada de 1h50m)

FS-7927 27MAY Astana - Tashkent0750 0950(durag&o aproximada de 2h00m)

HY 055 27MAY Tashkent - Urgench1345 1515 (duragdo aproximada 1h30m)

Notas:

O programa poderd sofrer alteracdes por motivos alheios a Fundacdo INATEL.

Obrigatério Passaporte com validade minima de 6 meses apés a data de regresso, cuja coOpia nos deve ser enviada previamente.

Visto Turquemenistéo: Pago apenas localmente em numerario (délares americanos): cerca de 90 a 100 ddlares.
Teste PCR para entrada no Turquemenistdo: pago localmente (d6lares americanos): cerca de 33 délares.

Inclui

* passagens aéreas em voos regulares, em classe econémica, Turkish para os percursos: Lisboa | Istambul | Biskek e
Asgabat | Istambul | Lisboa com direito a 30 kg de bagagem (1 volume) e 1 bagagem de méo (5 kg — 1 volume);

e taxas de aviagdo de Lisboa: 342¢€;

e passagens aéreas (voo doméstico), em classe econdmica: Almaty | Turquistdo (Cazaquistdo), Shymkent | Astana
(Cazaquistao) e Tashkent | Urgench (Uzbequistao), com direito a 20Kg de bagagem de porao e 5 kg de babagem de
mao;

e passagens aéreas (voo internacional), em classe econémica; Astana | Tashkent (Cazaquiestao para Uzbequistao);

e circuito em autocarro com ar-condicionado e espaco para bagagem; mini-bus para os transferes de Kochkor para Son
Kul — Kochkor;

e circuito em veiculo 4x4 durante o passeio pelo Turcomenistao;

e agua durante os transferes (1 litro por pessoa);

¢ 15 noites de alojamento em hotéis de 3* e 4* com pequeno-almogo;

o 26 refeicbes: 14 almogos e 12 jantares;

* agua e cha as refeicdes;

e guias locais nas visitas de lingua espanhola;

e passeio de barco no Lago Issyk Kul;

® ingressos para museus, monumentos, espectaculos e locais histéricos mencionados no itinerario;

e workshop de pédo (baursak);

¢ espetaculo de falcoaria em Almaty;

¢ apoio local para o visto para entrada no Turcomenistéo;

e assistente acompanhante INATEL;

e seguro de viagem.
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Nao inclui

¢ taxa de reserva (10€);

¢ outras bebidas as refei¢les;

e visto e teste PCR para entrada no Turquemenistdo: 90 a 100 ddlares americanos + 33 dolares americanos
(respectivamente) em numerario;

e gorjetas: sugerimos 2 euros por pessoa por motorista e 4 euros por guia, por dia;

e extras de caracter pessoal, bagageiros, taxas hoteleiras e/ou de aeroporto que apenas possam ser pagas localmente;

e guaisquer servigos ndo mencionados.

Locais partida

Lisboa

CondicOes Gerais

RESUMO:
A combinagao de servigos de viagem que |Ihe é proposta constitui uma viagem organizada nos termos do Decreto-Lei n°® 17/2018,
de 08 de mar¢o. A inscrigdo em qualquer destas viagens implica a adesao total as condi¢cdes abaixo mencionadas.

ORGANIZAGAO
A organizagdo das viagens € da INATEL Turismo (marca registada da Fundagdo INATEL), com sede na Calgada de Sant'Ana, n.
0180, Lisboa, contribuinte fiscal no 500 122 237, RNAVT n° 2954.

RESPONSABILIDADE

A Fundacédo INATEL é responsavel pela correta execugado de todos os servicos incluidos no contrato de viagem. Nas viagens
organizadas, a INATEL é responsavel perante os participantes, ainda que 0s servigos sejam executados por terceiros, e sem
prejuizo do direito de regresso, nos termos gerais aplicaveis. A INATEL ndo é responsavel por erros na reserva que sejam
imputaveis ao participante ou que sejam causados por circunstancias inevitaveis e excecionais. E da exclusiva responsabilidade
dos participantes a correta informacéo e a verificagdo dos nomes constantes na reserva, os quais deverdo corresponder aos
documentos de identificagdo, bem como a conferéncia dos documentos da viagem.

RESERVA
Existe um nimero limite de 1 quarto por reserva, exceto nos casos relativos ao mesmo agregado familiar (pais, filhos e netos,
devidamente comprovados).

PAGAMENTOS | TAXA DE RESERVA

Todas as reservas apenas serdo consideradas efetivas apds a sinaliza¢éo ou liquidacdo dentro dos prazos estabelecidos.

* No ato da inscri¢cdo devera ser pago 40% do valor total da viagem acrescido da taxa de servico de reserva no valor de 10€, e 0
restante pagamento, 75 dias antes da data de partida.

* Portal de viagens INATEL — Todas as reservas efetuadas no portal estdo isentas da taxa de servigo de reserva, obrigando a
uma sinalizacé@o de 40% do total da viagem no ato da reserva e ao pagamento total 75 dias antes.

A INATEL reserva-se o direito de anular ou alterar qualquer inscri¢do cujo pagamento ou reserva, ndo esteja em conformidade
com o0 exposto, ou quando existam razdes justificadas.

SEGURO

Os participantes nas viagens organizadas pela Fundacgéo INATEL encontram-se garantidos por seguro de responsabilidade civil,
nos termos da legislacdo em vigor. Adicionalmente, os participantes estdo cobertos por um seguro de acidentes pessoais, de
acordo com as condi¢cdes da respetiva apdlice. Consulte as garantias de protegao previstas na sua viagem. No ato de inscri¢éo o
participante pode solicitar o alargamento da cobertura do seu seguro de viagem para riscos extra e adicionais que considere
relevantes (cancelamento de viagem; perda ou extravio de bagagem, e outros), suportando 0s encargos correspondentes.

Page 5/7



ALTERACOES
Todas as alteracdes as reservas confirmadas inicialmente, (retificagdo de nomes, datas, tipo de alojamento, viagem ou outra),
implicam uma taxa de alteracdo de reserva de 10 €, acrescida dos encargos que a alteracao origine junto dos fornecedores.

RESCISAO DO CONTRATO PELO PARTICIPANTE

O participante pode rescindir o contrato da viagem, a todo o tempo, antes do inicio da viagem, assumindo a responsabilidade pelo
pagamento da taxa de rescisdo, justificavel, estabelecida no contrato ou na auséncia desta informacéo, o pagamento do prego da
viagem, deduzido dos encargos resultantes da anulacéo ou reafectacao dos servi¢os da viagem. No caso de desisténcia de um
participante em quarto duplo, o suplemento de quarto individual devera ser suportado pelo participante que mantém a reserva.
IMPORTANTE: Todas as reservas canceladas estao sujeitas ao pagamento de uma taxa de servigo no valor de 10€, destinada a
cobrir encargos operacionais, exceto em caso de anulagdo de viagem pela INATEL

DESPESAS DE CANCELAMENTO

O participante pode rescindir o contrato da viagem, a todo o tempo, antes do inicio da viagem, assumindo a responsabilidade pelo
pagamento da taxa de resciséo, estabelecida no contrato ou na auséncia desta informac&o, o pagamento do preco da viagem,
deduzido dos encargos resultantes da anulacdo ou reafectacdo dos servicos da viagem. Quando seja caso disso, o participante
serd reembolsado pela diferenca entre a quantia paga, deduzida da taxa de resciséo e todos os encargos, devidamente
justificados. No caso de desisténcia de um participante em quarto duplo, o suplemento de quarto individual devera ser suportado
pelo participante que mantém a reserva, exceto no caso de cancelamentos com menos de 48h00 de antecedéncia, incluindo nao
comparéncia a partida, sendo a referida despesa imputada nas despesas de cancelamento do participante que desiste. A
Fundacao efetuara todas as diligéncias possiveis para minimizar os custos de cancelamento, nomeadamente os causados por
doenca.

CONDICOES DE CANCELAMENTO DE RESERVA (Viagens Internacionais e llhas)

- Até 75 dias antes da data da partida: €10 (taxa de reserva);

- Entre 74 e 46 dias antes da data da partida: 25% do valor por pessoa

- Entre 45 e 20 dias antes da data da partida: 70% do valor por pessoa

- Menos de 19 dias antes data da partida, incluindo a ndo comparéncia: perda total, deduzido de possiveis custos reembolsaveis;

DOCUMENTACAO

Os participantes dever&o possuir toda a sua documentacdo pessoal regularizada (B.l., cartdo de cidaddo ou passaporte, com
validade minima exigida, alguns paises exigem passaportes com validade minima de 6 meses, autoriza¢gdes para menores, Vistos
de entrada, certificados de vacinas ou outros exigidos). Cédulas ou assentos de nascimento ndo sdo validas como documento de
viagem. A INATEL declina qualquer responsabilidade pelo impedimento de participa¢do na viagem por apresentacéo de
documentos invalidos ou esquecimento, bem como outras razdes de ordem particular, sendo por conta do participante qualquer
gasto que daqui possa decorrer. Em viagens na UE, para obtenc¢do de assisténcia médica, cada participante devera ser portador
do Cartdo Europeu de Seguro de Doenga. Os hacionais de paises estrangeiros devem consultar informacgao especifica quanto &
documentacgdo necessaria para a realizagao da viagem junto das embaixadas/consulados dos paises de origem.

PRECO

Os precos mencionados sdo validos para associados INATEL. Para ndo associados, acresce uma taxa de 20 € por pessoa.
Apenas estdo isentos da taxa de associado, os participantes partilhando quarto com o associado ou do mesmo agregado familiar
(conforme regulamento do Beneficiario).

ALTERACAO AO PRECO

Os precos constantes do programa, incluindo taxas de aeroporto e portuarias, estdo baseados nos custos dos servigcos e cambios
vigentes a data de impresséo, pelo que estéo sujeitos a alteragdes nos termos legais (aumento ou reducéo de preco) que
resultem de variagBes no custo dos transportes ou do combustivel, impostos, taxas e flutuagdes cambiais, até 20 dias antes da
data da viagem.

OUTRAS CONDICOES

» Passagens aéreas: apds emitidas, ndo sdo passiveis de alteragdo e reembolso;

« Os horérios de voos estéo sujeitos a reconfirmacéo. E da responsabilidade do cliente a verificacdo dos horéarios da sua viagem;

« A ordem do percurso do programa pode ser alterada e qualquer dos hotéis previstos pode ser substituido por outro de categoria
similar. A categoria dos hotéis mencionada é determinada pela legislacdo do pais de acolhimento;

» Os pregos constantes dos programas estao sujeitos a alteracdes de acordo com a lei. Sempre que se verifigue uma alteracdo ao
preco, o participante serd imediatamente informado e convidado a, dentro do prazo que lhe for fixado, aceitar o aumento verificado
ou anular a sua inscricao;

 Caso nao seja atingido o nimero minimo de participantes exigido, a Fundacéo INATEL, podera cancelar a viagem, nos termos
da lei, notificando o participante, com pelo menos, 48 horas, 7 ou 20 dias de antecedéncia, dependendo da duracdo da viagem;

» Horérios e N° de Lugar: é da exclusiva responsabilidade dos participantes a falta de pontualidade a todas as horas de partida; os
horarios indicados nos programas séo aproximados, ressalvando-se quaisquer atrasos por motivos alheios; A numeracao
atribuida no recibo entregue ao participante podera ndo se revestir de caracter fixo, podendo existir rotatividade de lugares;
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» Regimes alimentares: a Fundacao INATEL declina qualquer responsabilidade por falta de informagéo prévia do cliente sobre
restricbes ou regimes alimentares especiais hecessarios. Em caso de necessidade desse servigo, 0 mesmo deve ser solicitado
aquando da inscricdo na viagem, podendo ocorrer gastos suplementares.

* Participantes com dificuldade de locomog&o e necessidades especiais: 0s participantes inscritos nas viagens da Fundacéao
INATEL, devem apresentar plena autonomia fisica e psiquica para o desenvolvimento do programa previsto. Em caso de
necessidade de apoio deverd viajar acompanhado por um cuidador, uma vez que o guia/assistente ndo pode assegurar este
apoio. Todos os programas envolvem percursos a pé, sendo que alguns poderdo ndo ser aconselhaveis a pessoas com
dificuldades de locomoc&o ou em cadeira de rodas. E obrigatério que todos os participantes com dificuldades de locomog&o ou
necessidades especiais, informem no ato da inscricdo, a sua condi¢do e o nome do seu cuidador.

* A Fundacéo INATEL reserva-se o direito de impedir a continuidade da participagdo em qualquer viagem, sem direito a
reembolso, de participantes que evidenciem comportamentos eticamente inadequados, sejam de natureza injuriosa ou agressiva,
para com outros participantes ou prestadores de servi¢o, podendo ainda ser impedidos de realizar novas inscrices em viagens
organizadas por esta Fundacéo.

* O tratamento dos dados pessoais dos clientes é realizado no estrito cumprimento da legislacéo de protecao de dados pessoais
nos termos da lei. Para mais informag&o consultar o portal INATEL www.inatel.pt sobre politica de privacidade.

* Nos termos da Lei n.° 144/2015 de 8 de setembro, informamos que o cliente podera recorrer as seguintes Entidades de
Resolucéo Alternativa de Litigios de Consumo:

a) Provedor da Fundacéo INATEL;

b) Comissao Arbitral do Turismo de Portugal em www.turismodeportugal.pt;

¢) Ou a qualquer uma das entidades devidamente indicadas na lista disponibilizada pela Dire¢do Geral do Consumidor em
http://www.consumidor.pt.

* O presente resumo de condi¢Bes gerais ndo dispensa a leitura atenta das condi¢8es gerais na integra, mencionados na
brochura INATEL e Portal de Viagens.

« Para outras informacdes, consultar as Condi¢des Gerais INATEL e/ou o programa detalhado da viagem.
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