Q) INATEL

FUNDACGCAO

ROMENIA E BULGARIA 30 Set 2025 a 09 Out 2025

Data: 30 Set 2025 a 09 Out 2025 23061€

Partidas: Lisboa Preco desde

Itinerario

Descubra os segredos da Roménia e Bulgaria, as suas capitais, Bucareste e Sofia. Explore connosco sitios miticos como
0 “Castelo do Dracula” ou o Mosteiro de Rila — e outras herangas Patriménio da UNESCO téo ricas e tdo vastas como
atestam os lugares que iremos visitar.

1° DIA — CIDADE DE ORIGEM | BUCARESTE

Formalidades de embarque em voo regular da Turkish Airlines com destino a Bucareste, e com escala em cidade europeia.
Chegada tardia a capital da Roménia e transfer para o hotel. A Roménia é um pais vibrante da Europa de Leste, conhecido pela
sua rica histéria, paisagens deslumbrantes e cultura diversificada. Das majestosas montanhas dos Céarpatos ao pitoresco Rio
Danubio, a Roménia oferece uma combinacao de beleza natural e monumentos histéricos, incluindo castelos medievais e aldeias
encantadoras. Bucareste, a capital, € uma metrépole movimentada que combina modernidade com arquitetura historica. Muitas
vezes conhecida como "Pequena Paris", Bucareste possui avenidas largas, uma vida noturna vibrante e edificios impressionantes
como o Palacio do Parlamento. Os parques, museus e atmosfera animada da cidade fazem dela um destino fascinante para
explorar. Jantar frio tardio a chegada. Check-in e alojamento em hotel 4*.

2°DIA - VISITA A CIDADE DE BUCARESTE

Comece a explorar a cidade com o guia local. Embarque num cativante city tour por Bucareste, come¢ando com uma visita ao
magnifico Palacio do Parlamento, um dos maiores edificios administrativos do mundo. Explore seus grandes saldes e interiores
opulentos, mostrando a ambigdo arquiteténica da Roménia. A seguir vamos para o Museu Nacional de Arte, onde descobriremos
uma extensa cole¢do de obras-primas romenas e europeias. Mergulhe na rica heranga artistica enquanto aprecia as belas
galerias do museu. Este passeio oferece uma combinagdo perfeita de histdria, cultura e maravilhas arquiteténicas no coragao de
Bucareste. Almogo em restaurante local com cozinha tradicional romena. Tempo livre a tarde. Jantar e alojamento no hotel.

3° DIA - BUCARESTE | SIBIU | SIGHISOARA (TRANSILVANIA - A TERRA DO CONDE DRACULA)

Passeio panoramico até Sibiu, uma encantadora cidade medieval conhecida pela sua arquitetura bem preservada. Explore a
pitoresca Piata, aqui pode admirar os edificios coloridos e a atmosfera vibrante. Visite a iconica Torre do Reldgio, que oferece
vistas panoramicas da cidade e informac¢des sobre a histéria de Sibiu. Depois, passeie pelas ruas de paralelepipedos para
apreciar o charme Unico da cidade. Almogo em restaurante local. Continuacdo para Sighisoara, Patriménio Mundial da UNESCO.
Visite ao local de nascimento do infame Vlad, o Empalador e vamos aprender mais sobre a fascinante histéria desta figura
lendaria. De seguida subimos pela escadaria coberta, uma estrutura lindamente preservada que leva ao topo da colina. A partir da
igreja na colina teremos vistas deslumbrantes de Sighisoara e vamos apreciar a sua rica arquitetura gética. Este dia esta cheio de
histéria, cultura e vistas deslumbrantes, mostrando o melhor da heranga medieval da Roménia. Check-in no hotel. Jantar e
alojamento.

4° DIA — SIGHISOARA | TARGU MURES | BIERTAN | SIGHISOARA

Partida para Targu Mures. Visita do Palacio da Cultura, uma jéia arquiteténica construida no inicio do século XX. Com interiores
deslumbrantes, que abrigam diversas instituicdes culturais importantes, incluindo o Targu, Filarmoénica e Museu de Arte do Estado
de Mures. O palécio € um centro de expresséo artistica e histdria local, tornando-o um ponto de visita obrigatéria durante a sua
visita. Almogo em Targu Mures. Partida para Biertan. famosa pela sua igreja, declarada Patriménio Mundial pela UNESCO. Esta
Igreja Fortificada € um exemplo notavel da arquitetura saxonica, cercada por robustas muralhas e torres defensivas. Visita do
interior deslumbrante da igreja, com trabalhos em madeira intrincados e um altar fascinante, aprende sobre sua importancia
histérica como centro do luteranismo na Transilvania. Ao passear pela aldeia, desfrute da atmosfera encantadora e das paisagens
pitorescas que definem esta parte Unica da Roménia. Este dia promete uma experiéncia cultural rica, cheia de historia e
arquitetura impressionante, apresentando a notavel heranca da Transilvania. Retorno a Sighisoara Jantar e alojamento no hotel.
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5° DIA — SIGHISOARA | CASTELO DE BRAN | BRASOV (UM CONTO GOTICO DOS CARPATOS)

Partida para visita ao iconico Castelo de Bran, conhecido como Castelo do Dracula. Explore a sua impressionante arquitetura
medieval, incluindo suas torres e torredes, enquanto mergulha na histéria de Vlad, o Empalador, e nas lendas que cercam este
local cativante. Ndo perca as exposi¢des do museu que mostram arte e méveis da época da Rainha Maria. Almogo em
restaurante tipico de Bran. De seguida, ida para Brasov, uma cidade encantadora cercada pelos Céarpatos. Comece com um
passeio na Gondola de Tampa que o levara ao topo da Montanha Tampa. Desfrute de vistas panoramicas deslumbrantes de
Brasov e da paisagem circundante, perfeitas para fotografias memoréaveis. De volta a cidade, visite a histérica Torre Branca, uma
estrutura defensiva do século XIV que outrora protegia as muralhas da cidade. Suba até o topo para ter vistas deslumbrantes do
Centro Histérico e da Igreja Negra. Terminamos o dia na Catedral Adormirrea Maicii Domnului, uma impressionante catedral
ortodoxa conhecida pela sua grande arquitetura e belos frescos. Admire os detalhes intrincados do interior e a atmosfera deste
lugar sagrado. Este dia esté repleto de marcos emblematicos, vistas deslumbrantes e uma histéria rica, mostrando a esséncia da
heranca cultural da Transilvania. Jantar e alojamento no hotel.

6° DIA — BRASOV | SINAIA | SNAGOV (O MOSTEIRO NO LAGO) | BUCARESTE

Saida em direcdo a Sinaia, uma pitoresca cidade turistica nas montanhas. A primeira paragem sera no impressionante Castelo de
Peles, um dos mais belos castelos da Roménia. Localizado nas montanhas dos Carpatos, o Castelo de Peles apresenta uma
arquitetura requintada e interiores ricamente decorados. Explore os grandes salBes, os quartos luxuosos e as valiosas colegfes
de arte, enquanto ouve a histéria da familia real romena. A seguir, visita do Mosteiro de Sinaia, um importante local religioso e
histérico fundado no final do século XVII. O complexo do mosteiro inclui duas igrejas: a igreja original construida em 1695 e uma
mais nova e maior construida no século XIX. Admire os belos frescos, as esculturas em madeira e a atmosfera serena enquanto
passeia pelos jardins tranquilos. Almogo em restaurante. Continuamos a jornada em dire¢cdo a Snagov. uma pequena cidade
localizada ao norte de Bucareste. Aqui, visite o0 Mosteiro de Snagov situado em uma ilha no meio do Lago Snagov. Acredita-se
gue o mosteiro seja o cemitério de Vlad, o Empalador, que serviu de inspiragdo para o Dracula. Explore a igreja e seus frescos e
desfrute do ambiente tranquilo do lago. Regresso a Bucareste, a vibrante capital da Roménia. Jantar e alojamento no hotel.

7° DIA - BUCARESTE | RUSE | VELIKO TARNOVO

Viagem panoramica até Ruse, uma encantadora cidade bulgara localizada as margens do rio Danubio. Ao chegar, visite a Igreja
Catedral da Santissima Trindade, uma joia arquitetonica. Maravilhe-se com o design deslumbrante, os belos frescos e a atmosfera
serena desta histérica igreja ortodoxa. Almogo em restaurante. Viagem até Veliko Tarnovo, uma cidade pitoresca conhecida pela
sua rica histéria e paisagens deslumbrantes. Paragem na iconica Fortaleza de Tsarevets, que serviu como principal fortaleza do
Segundo Império Bulgaro. Passeie pelas extensas ruinas, incluindo as ruinas do palacio real e da Catedral Patriarcal. Suba até o
topo da Baldwin Tower para ter vistas panoréamicas das colinas circundantes e do rio Yantra. Passeie pelas ruas empedradas de
Veliko Tarnovo, explorando o encantador centro histérico com casas tradicionais e comércio local. Aproveite a combinagdo Unica
de elementos histéricos e modernos que tornam esta cidade tdo cativante. Este dia promete uma viagem pela historia,
apresentando a beleza arquitet6nica e o patrimonio cultural de Ruse e Veliko Tarnovo. Jantar e alojamento no hotel.

8° DIA — VELIKO TARNOVO | SOFIA

Partida para Séfia, a vibrante capital da Bulgaria. Visita & majestosa Catedral Alexander Nevsky. Esta impressionante catedral
ortodoxa, uma das maiores do mundo, é famosa pela sua arquitetura deslumbrante e interior luxuoso. Admire os magnificos
frescos, os detalhes em marmore e as belas cupulas douradas que fazem desta catedral um simbolo de Séfia. Almogo em
restaurante. Em seguida, siga para a Igreja de Hagia Sophia, uma antiga basilica que remonta ao século VI. Sendo uma das
igrejas mais antigas de Soéfia, oferece uma viséo fascinante da histéria crista primitiva da cidade. Explore seus artefatos histéricos,
mosaicos antigos e a cripta abaixo da igreja, que abriga um interessante museu arqueologico. Visita a Catedral Sveta Nedelya,
um marco importante de Sofia. Esta bela catedral ortodoxa, reconstruida véarias vezes ao longo dos séculos, apresenta uma
combinacao de estilos arquitetonicos e interiores ricamente decorados. Aprecie a atmosfera tranquila e a intrincada iconéstase.
Passeie pelas vibrantes ruas de Séfia, mergulhe na atmosfera animada da cidade e desfrute da sua mistura de atragées histéricas
e modernas. Jantar e alojamento.

9° DIA - SOFIA | MOSTEIRO DE RILA | SOFIA

Visita a0 majestoso Mosteiro de Rila, localizado nas pitorescas montanhas de Rila. Patriménio Mundial da UNESCO, é o maior e
mais famoso mosteiro ortodoxo oriental da Bulgéaria e oferece uma combinagdo impressionante de beleza natural e patriménio
espiritual. Ao chegar explore a impressionante igreja principal, a Igreja da Natividade da Virgem Mae. Admire os belos frescos,
esculturas em madeira intrincadas e iconostase folheada a ouro. Os murais vibrantes, pintados por alguns dos mais reputados
artistas bulgaros do século XIX, retratam cenas e figuras biblicas, proporcionando um vislumbre vivido da arte cristd ortodoxa.
Visita a0 museu do mosteiro, que abriga uma rica cole¢cdo de artefactos religiosos, manuscritos e itens histéricos. Um dos
destaques é a Cruz de Rafael, uma cruz de madeira esculpida com mais de 100 cenas e figuras biblicas, concluida por um Unico
monge ao longo de 12 anos. Passeie pelos tranquilos terrenos do mosteiro e desfrute da atmosfera serena e da arquitetura
deslumbrante dos edificios circundantes, incluindo a Torre Hrelyo, a estrutura mais antiga do complexo, que remonta ao século
XIV. Depois de explorar completamente o mosteiro, desfrute de um almoco tradicional bulgaro e experimente pratos locais como
mekitsi (donuts bulgaros) com mel fresco ou iogurte caseiro. Regresso a Soéfia. Jantar de despedida em restaurante local com
cozinha tradicional e espetaculo de folclore. Noite no hotel.

10° DIA - SOFIA | CIDADE DE ORIGEM
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Transporte para o aeroporto. Formalidades de embarque e partida em voo regular da Turkish Airlines, com escala em cidade
europeia, e destino a Portugal. Chegada e fim dos nossos servigos.

Minimo de 30 participantes.

Voos previstos: (sujeitos a alteragdes)

TK1756 30SEP LISIST 1055 1750 (duracéo aproximada 4h55m )
TK1045 30SEP ISTOTP 1900 2020 (duracéo aproximada 1h20m)
TK1028 090CT SOFIST 0920 1055 (duracéo aproximada 1h35m)
TK1759 090CT ISTLIS 1220 1525 (duragéo aproximada 5h05m)

Hotéis previstos 4* (ou similares):

Bucareste - Hotel Lidohttps://phoeniciahotels.ro/ro/home-hotel-lido-by-phoenicia/

Sighisoara - Central Park Hotelhttps://www.hotelcentralpark.ro/

Brasov - Ambient Hotelhttps://www.hotelambient.ro/en/

Veliko Tyrnovo - Yantra Grand Hotelhttps://yantrabg.com/

Sofia - Ramada by Windhamhttps://www.wyndhamhotels.com/ramada/sofia-bulgaria/ramada-sofia-city-center/overview

Nota: por motivos alheios & Fundagdo INATEL, o programa poderd sofrer alteragdes.
Sugerimos que privilegie o uso de passaporte de forma a agilizar os procedimentos fronteirigos.

Inclui

e passagens aéreas em voos regulares Turkish para os percursos: Lisboa | Istambul | Bucareste e Sofia| Istambul |
Lisboa, com direito a 20 kg de bagagem (1 volume) e 1 bagagem de méao (5 kg — 1 volume);

¢ 9 noites de alojamento com pequeno-almogo em hotéis de 4%;

e 17 refeicdes: 8 almocos e 9 jantares (1 deles frio);

e 4gua as refeicdes;

e circuito em autocarro;

e guias locais em espanhol (ou portugués);

¢ espetaculo de folclore local;

¢ assistente acompanhante INATEL;

¢ Entradas e actividades: Visita guiada no Edificio do Parlamento, Museu Nacional de Arte (com sede no Paléacio Real do
Século XIX), Torre do Relégio ; Piata Cetatii e casa do Vlad bebé; Escadaria Completa, Igreja da Colina, Palacio da
Cultura, Igreja Fortificada de Biertan, teleférico Tampa, subida a Torre Branca, Catedral Adormirea Maicii Domnului,
Castelo de Peles, Mosteiro de Sinaia, Mosteiro de Snagov, Catedral da Santissima Trindade; Fortaleza de Tsarevets,
Catedral de Sao Alexandre Nevsky, cripta de Alexandre Nevsky; Igreja de Steva Sofia, Catedral de Sveta Nedlya;
Mosteiro de Rila;

¢ gratificacdes para guias e motoristas;

e taxas de aviagdo de Lisboa (311€);

e seguro de viagem.

Nao inclui

e taxa de reserva (10€);
e restantes bebidas as refeigdes (excepto dgua);
e guaisquer servigos ndo mencionados.
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Locais partida

Lisboa

CondicOes Gerais

RESUMO:
A combinagao de servigos de viagem que |Ihe é proposta constitui uma viagem organizada nos termos do Decreto-Lei n°® 17/2018,
de 08 de mar¢o. A inscricdo em qualquer destas viagens implica a adesao total as condi¢cdes abaixo mencionadas.

ORGANIZAGAO
A organizagdo das viagens € da INATEL Turismo (marca registada da Fundagdo INATEL), com sede na Calgada de Sant'Ana, n.
0180, Lisboa, contribuinte fiscal no 500 122 237, RNAVT n° 2954.

RESPONSABILIDADE

A Fundacé&o INATEL é responsavel pela correta execugado de todos os servicos incluidos no contrato de viagem. Nas viagens
organizadas, a INATEL é responsavel perante os participantes, ainda que 0s servigos sejam executados por terceiros, e sem
prejuizo do direito de regresso, nos termos gerais aplicaveis. A INATEL ndo é responsavel por erros na reserva que sejam
imputaveis ao participante ou que sejam causados por circunstancias inevitaveis e excecionais. E da exclusiva responsabilidade
dos participantes a correta informacéo e a verificagdo dos nomes constantes na reserva, os quais deverdo corresponder aos
documentos de identificagdo, bem como a conferéncia dos documentos da viagem.

RESERVA
Existe um nimero limite de 1 quarto por reserva, exceto nos casos relativos ao mesmo agregado familiar (pais, filhos e netos,
devidamente comprovados).

PAGAMENTOS | TAXA DE RESERVA

Todas as reservas apenas serdo consideradas efetivas apds a sinalizac¢éo ou liquidacdo dentro dos prazos estabelecidos.

* No ato da inscri¢cdo devera ser pago 25% do valor total da viagem acrescido da taxa de servico de reserva no valor de 10€, e 0
restante pagamento, 30 dias antes da data de partida.

* Portal de viagens INATEL — Todas as reservas efetuadas no portal estdo isentas da taxa de servigo de reserva, obrigando a
uma sinalizacéo de 40% do total da viagem no ato da reserva e ao pagamento total 60 dias antes.

A INATEL reserva-se o direito de anular ou alterar qualquer inscri¢do cujo pagamento ou reserva, ndo esteja em conformidade
com o exposto, ou quando existam razdes justificadas.

SEGURO

Os participantes nas viagens organizadas pela Fundacgéo INATEL encontram-se garantidos por seguro de responsabilidade civil,
nos termos da legislacdo em vigor. Adicionalmente, os participantes estdo cobertos por um seguro de acidentes pessoais, de
acordo com as condi¢des da respetiva apoélice. Consulte as garantias de protegao previstas na sua viagem. No ato de inscri¢éo o
participante pode solicitar o alargamento da cobertura do seu seguro de viagem para riscos extra e adicionais que considere
relevantes (cancelamento de viagem; perda ou extravio de bagagem, e outros), suportando 0s encargos correspondentes.

ALTERACOES
Todas as alteragdes as reservas confirmadas inicialmente, (retificagdo de nomes, datas, tipo de alojamento, viagem ou outra),
implicam uma taxa de alteracéo de reserva de 10 €, acrescida dos encargos que a alteragao origine junto dos fornecedores.

RESCISAO DO CONTRATO PELO PARTICIPANTE

O participante pode rescindir o contrato da viagem, a todo o tempo, antes do inicio da viagem, assumindo a responsabilidade pelo
pagamento da taxa de rescisao, justificavel, estabelecida no contrato ou na auséncia desta informacao, o pagamento do preco da
viagem, deduzido dos encargos resultantes da anulagdo ou reafectacédo dos servigcos da viagem. No caso de desisténcia de um
participante em quarto duplo, o suplemento de quarto individual devera ser suportado pelo participante que mantém a reserva.
IMPORTANTE: Todas as reservas canceladas estéo sujeitas ao pagamento de uma taxa de servi¢o no valor de 10€, destinada a
cobrir encargos operacionais, exceto em caso de anulagdo de viagem pela INATEL

DESPESAS DE CANCELAMENTO

O participante pode rescindir o contrato da viagem, a todo o tempo, antes do inicio da viagem, assumindo a responsabilidade pelo
pagamento da taxa de rescisdo, estabelecida no contrato ou na auséncia desta informacao, o pagamento do preco da viagem,
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deduzido dos encargos resultantes da anulacdo ou reafecta¢éo dos servigos da viagem. Quando seja caso disso, o participante
sera reembolsado pela diferenca entre a quantia paga, deduzida da taxa de resciséo e todos o0s encargos, devidamente
justificados. No caso de desisténcia de um participante em quarto duplo, o suplemento de quarto individual devera ser suportado
pelo participante que mantém a reserva, exceto no caso de cancelamentos com menos de 48h00 de antecedéncia, incluindo néo
comparéncia a partida, sendo a referida despesa imputada nas despesas de cancelamento do participante que desiste. A
Fundacao efetuara todas as diligéncias possiveis para minimizar os custos de cancelamento, nomeadamente os causados por
doenca.

CONDICOES DE CANCELAMENTO DE RESERVA (Viagens Internacionais e llhas)

- Até 60 dias antes da data da partida: €10 (taxa de reserva);

- Entre 59 e 31 dias antes da data da partida: 25% do valor por pessoa

- Entre 30 e 20 dias antes da data da partida: 70% do valor por pessoa

- Menos de 19 dias antes data da partida, incluindo a ndo comparéncia: perda total, deduzido de possiveis custos reembolséaveis;

DOCUMENTACAO

Os participantes deverdo possuir toda a sua documentacao pessoal regularizada (B.l., cartédo de cidaddo ou passaporte, com
validade minima exigida, alguns paises exigem passaportes com validade minima de 6 meses, autoriza¢des para menores, vistos
de entrada, certificados de vacinas ou outros exigidos). Cédulas ou assentos de nascimento ndo sdo vélidas como documento de
viagem. A INATEL declina qualquer responsabilidade pelo impedimento de participacdo na viagem por apresentacéo de
documentos invalidos ou esquecimento, bem como outras razdes de ordem particular, sendo por conta do participante qualquer
gasto que daqui possa decorrer. Em viagens na UE, para obtencgado de assisténcia médica, cada participante devera ser portador
do Cartdo Europeu de Seguro de Doenga. Os nacionais de paises estrangeiros devem consultar informagao especifica quanto a
documentag&o necessaria para a realizagcdo da viagem junto das embaixadas/consulados dos paises de origem.

PRECO

Os precos mencionados sdo validos para associados INATEL. Para ndo associados, acresce uma taxa de 20 € por pessoa.
Apenas estdo isentos da taxa de associado, 0s participantes partilhando quarto com o associado ou do mesmo agregado familiar
(conforme regulamento do Beneficiario).

ALTERACAO AO PRECO

Os precos constantes do programa, incluindo taxas de aeroporto e portuérias, estdo baseados nos custos dos servi¢os e cambios
vigentes a data de impresséo, pelo que estdo sujeitos a alteragdes nos termos legais (aumento ou reducao de preco) que
resultem de variag@es no custo dos transportes ou do combustivel, impostos, taxas e flutuagdes cambiais, até 20 dias antes da
data da viagem.

OUTRAS CONDICOES

» Passagens aéreas: apds emitidas, ndo séo passiveis de alteragdo e reembolso;

» Os horérios de voos est&o sujeitos a reconfirmacéo. E da responsabilidade do cliente a verificagéo dos horéarios da sua viagem;

« A ordem do percurso do programa pode ser alterada e qualquer dos hotéis previstos pode ser substituido por outro de categoria
similar. A categoria dos hotéis mencionada é determinada pela legislagcdo do pais de acolhimento;

* Os pregos constantes dos programas estao sujeitos a alteracdes de acordo com a lei. Sempre que se verifique uma alteragéo ao
preco, o participante serd imediatamente informado e convidado a, dentro do prazo que lhe for fixado, aceitar o aumento verificado
ou anular a sua inscri¢éo;

» Caso nao seja atingido o numero minimo de participantes exigido, a Fundacdo INATEL, podera cancelar a viagem, nos termos
da lei, notificando o participante, com pelo menos, 48 horas, 7 ou 20 dias de antecedéncia, dependendo da duracdo da viagem;

« Horarios e N° de Lugar: é da exclusiva responsabilidade dos participantes a falta de pontualidade a todas as horas de partida; os
horérios indicados nos programas sao aproximados, ressalvando-se quaisquer atrasos por motivos alheios; A numeragao
atribuida no recibo entregue ao participante podera ndo se revestir de caracter fixo, podendo existir rotatividade de lugares;

» Regimes alimentares: a Fundacao INATEL declina qualquer responsabilidade por falta de informagéo prévia do cliente sobre
restricbes ou regimes alimentares especiais hecessarios. Em caso de necessidade desse servigo, 0 mesmo deve ser solicitado
aquando da inscricdo na viagem, podendo ocorrer gastos suplementares.

* Participantes com dificuldade de locomog&o e necessidades especiais: 0s participantes inscritos nas viagens da Fundacao
INATEL, devem apresentar plena autonomia fisica e psiquica para o desenvolvimento do programa previsto. Em caso de
necessidade de apoio deverd viajar acompanhado por um cuidador, uma vez que o guia/assistente ndo pode assegurar este
apoio. Todos os programas envolvem percursos a pé, sendo que alguns poderdo ndo ser aconselhaveis a pessoas com
dificuldades de locomoc&o ou em cadeira de rodas. E obrigatério que todos os participantes com dificuldades de locomog&o ou
necessidades especiais, informem no ato da inscri¢do, a sua condi¢do e o nome do seu cuidador.

» A Fundacéo INATEL reserva-se o direito de impedir a continuidade da participagdo em qualquer viagem, sem direito a
reembolso, de participantes que evidenciem comportamentos eticamente inadequados, sejam de natureza injuriosa ou agressiva,
para com outros participantes ou prestadores de servi¢o, podendo ainda ser impedidos de realizar novas inscrices em viagens
organizadas por esta Fundacéo.

« O tratamento dos dados pessoais dos clientes é realizado no estrito cumprimento da legislacéo de protecao de dados pessoais
nos termos da lei. Para mais informag&o consultar o portal INATEL www.inatel.pt sobre politica de privacidade.
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» Nos termos da Lei n.° 144/2015 de 8 de setembro, informamos que o cliente podera recorrer as seguintes Entidades de
Resolucéo Alternativa de Litigios de Consumo:

a) Provedor da Fundacéo INATEL;

b) Comisséo Arbitral do Turismo de Portugal em www.turismodeportugal.pt;

¢) Ou a qualquer uma das entidades devidamente indicadas na lista disponibilizada pela Dire¢&o Geral do Consumidor em
http://www.consumidor.pt.

O presente resumo de condi¢des gerais ndo dispensa a leitura atenta das condi¢des gerais na integra, mencionados na
brochura INATEL e Portal de Viagens.

* Para outras informagdes, consultar as Condi¢des Gerais INATEL e/ou o programa detalhado da viagem.
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