INATEL

VIETNAME, CAMBOJA E LAOS 17 Mai 2025 a 31 Mai 2025

Data: 17 Mai 2025 a 31 Mai 2025 4246€

Partidas: Lisboa Preco desde

Itinerario

Explore as belezas naturais da Indochina visitando HANOI - BAIA DE HALONG - LUANG PRABANG - CASCATA DE
KUANG SI - SIEMP REAP - TONLE SAP - DANANG - HOI NA - HUE — HO CHI MINH
Uma viagem surpreendente de 15 dias por algumas das mais antigas civilizages do mundo, onde encontrara paisagens
intocadas, culturas milenares, gastronomia exética, deslumbrantes templos e pagodes, costumes diferentes e povos
hospitaleiros. Cenérios Unicos e extraordinarios que exercem um verdadeiro fascinio sobre quem por ali viaja.

1° DIA — CIDADE DE ORIGEM | ...
Comparéncia no aeroporto para formalidades de embarque e partida em voo com destino a Hanoi, com escala. Noite e refeigbes a
bordo.

2°DIA - ... | HANOI
Chegada, ap6s formalidades aduaneiras encontro com o nosso representante local e transfer para o hotel. check in. Jantar e
alojamento.

3°DIA - HANOI — BAIA DE HALONG

Partida em direccdo a Baia de Halong / Lan Ha (165 km, 3 horas e meia de viagem), Patriménio da Humanidade e cenario de
grande beleza natural. Durante o trajecto, aprecie uma paisagem composta por terras agricolas do delta do Rio Vermelho e
campos de arroz, exemplos da vida rural e tradicional do Vietname. A chegada, embarque num cruzeiro pela baia com almoco a
bordo. O cruzeiro atravessa a baia, navegando entre ilhotas de formas caracteristicas e cobertas de vegetacao: llha da Tartaruga,
Ilha do Céo, llha da Cabeca de Homem, entre outras. Jantar e alojamento a bordo.

Nota: dependendo de cada cruzeiro, realizam-se diferentes itinerarios, os mesmos estéo sujeitos a alteragdo sem aviso prévio.

4° DIA — HALONG | HANOI

Pela manha, continuacdo da navegacéo pela baia. Os mais madrugadores, poderdo participar na demonstragcdo de taichi no
convés superior. Pequeno-almoco (estilo brunch) para recarregar baterias. Pelas 10h30/11h00, desembarque em Halong.
Regresso a Hanoi por estrada. Almogco em restaurante local no percurso. Chegada ao hotel, resto do dia livre. Jantar em
restaurante local e alojamento.

5° DIA - HANOI

Inicio das visitas de Handi, que é atualmente a capital do Vietname e a Unica cidade asiatica que conjuga avenidas arborizadas,
arquitetura colonial francesa, lagos apraziveis e templos orientais. Comegamos com o exterior do Mausoléu de Ho Chi Minh, a
casa de Ho Chi Minh sobre pilares, o exterior do Palécio do Governador e o Pagode do Pilar Unico, construido em 1049 pelo
Imperador Ly Thau Tong, que reinou desde 1028 a 1054. Este pagode esta construido em madeira sobre um Unico pilar de pedra
e esta desenhado como se fosse uma flor de I6tus em honra de Buda. Continuamos até ao Pagode Tran Quoc, 0 mais antigo da
cidade, localizado numa pequena ilha de West Lake. Almogo. Continuacdo da visita da cidade com o Templo da Literatura, a
primeira universidade do pais, fundado em 1070, pelo mesmo imperador que o dedicou a Conflicio, como forma de honrar todos
os estudantes que se dedicassem a literatura. E hora de relaxar com uma bebida na sala de espera da estac&o de comboio local,
antes de se juntar aos moradores locais para um breve passeio de comboio pela centenaria ponte ferroviaria Long Bien - uma
testemunha histérica da resiliéncia de Handi sobre as duas guerras de resisténcia, bem como as mudancgas dramaticas da cidade
na nova época. Jantar. Transporte ao hotel para alojamento.

6° DIA - HANOI | LUANG PRABANG (vo0)
Transfer ao aeroporto de Noi Bai para embarque em voo com destino a Luang Prabang (Laos). Chegada, assisténcia pelo guia

Page 1/6



local e transfer ao centro da cidade. Almoco entre visitas. Jantar e alojamento.
Nota: em Laos ndo sédo permitidos autocarros grandes. Para as visitas, o grupo sera dividido em varias carrinhas.

7° DIA - LUANG PRABANG

Visita ao Palacio Real (Museu Nacional), antiga residéncia dos reis do Laos, e aos templos de Wat Sane, e Wat Xieng Thong, um
dos mais belos templos budistas da capital e localizado entre os rios Mekong e Nam Khan, é conhecido como o Templo da Cidade
Dourada, e vale a pena descobrir sua historia e admirar seus mosaicos, principalmente o da arvore da vida. Continuaremos até o
Centro de artesanato Ock Pop Tok Living, o lugar perfeito para conhecer de perto o mundo téxtil e artesanal do Laos, onde sera o
nosso almogo. Terminaremos no Monte Phousi, uma colina no centro de Luang Prabang, entre o rio Mekong e as montanhas
repletas de vegetacao, que oferece um por do sol espetacular e uma vista panoramica sobre Luang Prabang. Resto da tarde livre,
que pode aproveitar para continuar a passear por Luang Prabang ou para compras no mercado nocturno local. Jantar.
Alojamento.

Nota: Em alguns dias o Palacio Real podera estar encerrado por questdes governamentais pelo que se tentara oferecer uma
alternativa.

8° DIA - LUANG PRABANG (CASCATA DE KUANG SI) | SIEMP REAP (voo)

Saida do hotel ao nascer do sol, para admirar a “Cerimdnia das Dadivas”, impressionante ritual dos monges que se deslocam ao
centro da cidade para recolher os donativos de arroz e outros alimentos. Regresso ao hotel para o pequeno-almoco. Partida para
a Cascata de Kuang Si. Desfrute das belas cascatas, de varios niveis, e aproveite para se refrescar nas piscinas naturais (leve
roupa de banho). Almogo. Em hora a combinar transfer ao aeroporto, assisténcia nas formalidades de embarque e partida com
destino a Siem Reap. Esta cidade é um ponto de partida para visitar o conjunto monumental de Angkor, cujos magnificos templos
construidos entre o séc. Xl e XV, destacam-se pela sua arte, dimensdes e integragdo na paisagem selvatica. Chegada, encontro
com o guia local e transporte ao hotel. Jantar. Alojamento.

9° DIA - SIEM REAP

Partida para a Porta Sul até Angkor Thom em tuk tuk, visitando as ruinas do Templo de Bayon com as suas 54 torres decoradas
com caras sorridentes, o Templo-Montanha Baphuon, o Recinto Real com o Templo Phimean Akas (Paléacio Celestial), terminando
a visita com os Terragos dos Elefantes e do Rei Leproso, e o impressionante Templo Ta Prom, um dos mais impressionantes
templos o qual se conserva relativamente igual aquando da sua descoberta, conservando todo o seu mistério. Almogo em
restaurante local. De tarde, saida para Angkor Wat. Comegamos a exploragdo da antiga cidade Angkor pela visita do mais famoso
de todos os templos, Angkor Wat, Patriménio da Humanidade. Este enorme templo-montanha, construido pelo Rei Suryavarman
I, é considerado a obra-prima da arquitetura e arte Khmer. Em hora a combinar, saida para jantar com show de dancas Apsara.
Regresso ao hotel. Alojamento.

10° DIA - SIEM REAP | TONLE SAP | DANANG — HOI AN (voo)

Visita de Tonle Sap, o maior lago do sudeste asiatico. Embarcamos hum barco para descobrir as aldeias flutuantes deste lendario
lago. Navegaremos ao longo do lago até chegar a aldeia flutuante de Chong Kneas, com suas casas elevadas a 8 metros
construidas sobre andaimes de madeira (tipo palafitos), para que ndo inundem quando a estacdo chuvosa chegar. Almoco.
Tempo livre até ao transfer ao aeroporto. Jantar em bolsa. Formalidades de embarque e partida de novo de regresso ao
Vietname, em voo com destino a Danang, via cidade de conex&o. Chegada, assisténcia do guia local e continuagdo em autocarro
para a cidade de Hoi An (duragdo aproximada 30 minutos). Conhecida como um préspero porto comercial entre os séculos XV e
XIX, a cidade ribeirinha de Hoi An ainda conserva muitos vestigios do seu glorioso tempo, como fica evidente no mercado
movimentado e abundéancia de lembrancas e lojas de alfaiate. O que torna Hoi An notavel é que seu bairro antigo foi lindamente
preservado. As ruas ainda estéo repletas de antigas casas de azulejos, pagodes sombreados e saldes comunais coloridos que
contribuem para o seu estatuto de Patriménio Mundial pela UNESCO. Alojamento.

11° DIA - HOI AN

Hoje vamos até ao Monte Ba Na, uma area montanhosa com vistas panoramicas reminiscentes. Situando-se a mais de 1.400
metros (4.878 pés) acima do nivel do mar, a temperatura deste lugar é geralmente amena o ano todo. Chegue & estagdo do
teleférico Ba Na Hills, ande em um moderno sistema de teleféricos e tenha uma visdo panoramica da natureza que é
incrivelmente bela, enquanto desfruta da sensagdo de voar no céu azul entre as nuvens e 0 vento. Experimente a sensacgdo de
caminhar nas nuvens ao caminhar na Ponte Dourada, que parece ser sustentada por um par de méos gigantes que se projetam
da montanha. Depois, desfrute de tempo livre em Ba Na Hills para outras atividades como as Villas de Arquitectura Europeia,
jogos ao ar livre, adega francesa, canteiros de flores e pagodes. Almogo em restaurante local. Passeio guiado a pé pela cidade
antiga de Hoi An, conhecida por sua arquitetura bem preservada, ruas exclusivas para pedestres e culindria tipica local. Durante
esta exploracdo a pé, observe algumas das casas historicas de comerciantes e comunidades, pagodes antigos e locais de culto
tradicionais com influéncias da arquitetura chinesa, japonesa e vietnamita. Faca uma paragem na iconica Ponte Coberta
Japonesa de mais de 400 anos construida pela comunidade japonesa em 1590 como uma forma de chegar ao bairro chinés
através da agua. Visite o Saldo de Assembleias da Congregagdo Chinesa de Chaozhou, observe as suas lindas esculturas de
madeira nas vigas, paredes e altar enquanto revela com seu guia algumas histdrias ndo contadas sobre a comunidade chinesa
durante seu tempo em Hoi An. Terminara o dia com a experiéncia de fazer lanternas. Conhecida como uma parte fundamental da
cultura Hoi An, a lanterna de seda é um artesanato simples mas colorido. Siga a rua estreita para chegar a casa de um artesao
local, aninhado num pequeno canto do bairro. Apds uma breve introdugéo a histéria, a forma e a cor das lanternas, bem como as
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fases de producao, tente criar ou decorar uma lanterna e leve-a para casa como lembrancga. Jantar. Alojamento.

12° DIA - HOI AN | HUE

Saida em direcdo a Hue, a antiga capital imperial do Vietname, percorrendo Hai Van (mar de nuvens) e a pitoresca praia de Lang
Co, onde pararemos para tirar fotos. No caminho, visitamos o Museu Cham. Chegada e almoco. Pela tarde, visita ao mausoléu do
imperador Khai Dinh e tamulo real do Rei Tu Duc, um local de descanso pacifico encerrado por muros, com bosques de pinheiros
e um pavilhdo a beira do lago com flores de I6tus onde o imperador permaneceu no passado para pescar, ouvir misica e escrever
poesia. O imperador utilizou-o como segunda residéncia, onde se deliciou com refeicdes extravagantes de 50 pratos de iguarias
incriveis. Depois de explorar o timulo, regresse ao centro da cidade de Hue com uma paragem no caminho, numa oficina familiar,
para aprender como se faz incenso. Jantar. Chegada ao hotel e alojamento.

13° DIA - HUE | HO CHI MINH (voo)

Realizagcdo de um passeio de barco pelo roméantico Rio Perfume, e visita do Pagode Thien Mu. De seguida, descubra a Cidadela
Imperial, onde a Dinastia Nguyen governou desde 1802 a 1945, e o Museu Real. Aimogo. Em hora a combinar, transfer ao
aeroporto para embarcar em voo com destino a Ho Chi Minh. Apés a chegada, rececgédo pelo guia e transfer ao hotel. Tempo livre.
Jantar. Alojamento.

14° e 15° DIA - HO CHI MINH | HANOI ...

Visita panoramica da cidade, comecgando pela Catedral de Notre Dame (exterior), a antiga estacao dos correios, de estilo colonial
cuja parte da sua estrutura de ferro foi desenhada por um discipulo de Gustavo Eiffel, a Opera, a fachada do antigo palacio
presidencial (exterior), um auténtico monumento histérico. Seguimos para visita aos Tuneis de Cu Chi, situados a 70 km a
noroeste da cidade de Ho Chi Minh (cerca de hora e meia de carro), construidos desde 1948 para assisténcia dos Viet Minh para
combater os franceses. Esta é uma cidade subterrdnea com zonas de estar, cozinha, lojas de armas, hospitais, centros de
comando. Durante a guerra contra os Estados Unidos toda a zona de Cu Chi foi declarada zona de guerra e foi fortemente
bombardeada. Desde 1988 duas sec¢des dos tuneis foram abertas aos visitantes. Almogo em restaurante local durante as visitas.
Regresso a Ho Chi Minh. Transfer ao aeroporto para partir em voo interno destino a Hanéi. Chegada, recolha de bagagem, novo
check in para voo intercontinental de regresso a cidade de origem via cidade de conexao.

... 15°DIA - ... | CIDADE DE ORIGEM
... Chegada e fim dos nossos servicos.

Minimo de 25 participantes.

Voos previstos (intercontinentais) (sujeitos a alteracdes)

TK1760 17MAY LISIST 16h25 23h25 (duragdo aproximada de 5h00m)

TK 164 18MAY ISTHAN 01h55 15h25 (duragéo aproximada de 9h30m)

TK 165 30MAY HANIST 23h05 05h20+1 (duragdo aproximada de 10h15m)
TK1755 31MAY ISTLIS 06h55 09h55 (duracdo aproximada de 5h00m)

Voos internos: ainformar posteriormente aquando da confirmagé&o da viagem

Hotéis previstos: 4* e 5* (ou similares)

Hanéi THE Q HOTEL 4*https://theghotel.com.vn/

Halong CROWN LEGEND CRUISE (barco partilhado) https://crownlegendcruises.com/

Luang Prabang LE BEL AIR RESORT 4*https://www.lebelair-resort.com/

Siem Reap HOTEL VELLITA 5*https://guide.michelin.com/pt/pt_PT/hotels-stays/siem-reap/hotel-vellita-siem-reap-13936
Hoi An HADANA BOUTIQUE RESORT HOIAN 4*https://hadanahoianresort.com/en

Hue TANH LICH ROYAL BOUTIQUE 4*https://thanhlichhotel.com.vn/tl1/

Ho Chi Minh PARAGON SAIGON HOTEL 4*https://www.booking.com/hotel/vn/paragon-saigon.pt-pt.html

Notas:

Ao efectuar reserva é necessario enviar cépia do passaporte com seis meses de validade apds a data de regresso da viagem.
Este preco ndo contempla trés vistos necessarios para entrada nestes trés paises. A Fundacdo INATEL pode tratar dos vistos
mediante pagamento adicional (valor estimado previsto: 180€) e envio atempado da documentacdo necessaria copia dos
passaportes e uma foto tipo passe por cada entrada/processo).

Programa sujeito a alteragdes alheias a Fundagdo INATEL.
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Inclui

¢ 13 noites de alojamento nos alojamentos e categorias indicadas em regime de pequeno-almogo; 2 noites a bordo;

® passagens aéreas em classe econémica: Lisboa | Handi com escala + voos internos mencionados + Hanéi | Lisboa com
escala, em voo regulares da Turkish Airlines, com direito a 20 kg de bagagem de poréo e 7 Kg de bagagem de méo;

¢ taxas de aviacdo no valor de 465€

e autocarro privativo para todas as visitas e transfers;

e 24 refeigbes;

e guias locais (em lingua espanhola e/ou portuguesa);

e todas as visitas e entradas mencionadas no programa como incluidas;

e pré-visto de entrada no Vietname;

¢ seguro de viagens incluindo as condi¢des especiais para cancelamento antecipado e interrupgdo de viagem conforme
apolice e cobertura complementar Covid-19;

¢ assistente acompanhante INATEL.

Nao inclui

¢ taxa de servico de reserva: 10€

e quaisquer servigos ndo mencionados como: bebidas, extras de caracter pessoal, gratificag@es.
taxas hoteleiras e/ou de aeroporto que apenas possam ser pagas localmente.

trés vistos de entrada no Vietname, Laos e Camboja.

Locais partida

Lisboa

Condicoes Gerais

RESUMO:
A combinacéao de servigos de viagem que |lhe é proposta constitui uma viagem organizada nos termos do Decreto-Lei n°® 17/2018,
de 08 de mar¢o. A inscrigdo em qualquer destas viagens implica a adesao total as condi¢cdes abaixo mencionadas.

ORGANIZACAO
A organizacéo das viagens € da INATEL Turismo (marca registada da Fundag&o INATEL), com sede na Cal¢ada de Sant'Ana, n.
2180, Lisboa, contribuinte fiscal no 500 122 237, RNAVT n° 2954,

RESPONSABILIDADE

A Fundacéo INATEL é responsavel pela correta execugado de todos os servicos incluidos no contrato de viagem. Nas viagens
organizadas, a INATEL é responséavel perante os participantes, ainda que os servigos sejam executados por terceiros, e sem
prejuizo do direito de regresso, nos termos gerais aplicaveis. A INATEL n&o é responsavel por erros na reserva que sejam
imputaveis ao participante ou que sejam causados por circunstancias inevitaveis e excecionais. E da exclusiva responsabilidade
dos participantes a correta informacéo e a verificacdo dos nomes constantes na reserva, os quais deverdo corresponder aos
documentos de identificacdo, bem como a conferéncia dos documentos da viagem.

RESERVA

Existe um namero limite de 1 quarto por reserva, exceto nos casos relativos ao mesmo agregado familiar (pais, filhos e netos,
devidamente comprovados).
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PAGAMENTOS | TAXA DE RESERVA

Todas as reservas apenas serdo consideradas efetivas ap6s a sinalizacéo ou liquidagdo dentro dos prazos estabelecidos.

* No ato da inscricdo devera ser pago 40% do valor total da viagem acrescido da taxa de reserva no valor de 10€, e o restante
pagamento, 60 dias antes da data de partida.

« Portal de viagens INATEL — Todas as reservas efetuadas no portal estéo isentas da taxa de reserva, obrigando a uma
sinalizacé@o de 40% do total da viagem no ato da reserva e ao pagamento total 60 dias antes.

A INATEL reserva-se o direito de anular ou alterar qualquer inscri¢do cujo pagamento ou reserva, ndo esteja em conformidade
com o exposto, ou quando existam razdes justificadas.

SEGURO

Os participantes nas viagens organizadas pela Fundagdo INATEL encontram-se garantidos por seguro de responsabilidade civil,
nos termos da legislacdo em vigor. Adicionalmente, os participantes estéo cobertos por um seguro de acidentes pessoais, de
acordo com as condi¢Bes da respetiva apoélice. Consulte as garantias de protecdo previstas na sua viagem. No ato de inscri¢do o
participante pode solicitar 0 alargamento da cobertura do seu seguro de viagem para riscos extra e adicionais que considere
relevantes (cancelamento de viagem; perda ou extravio de bagagem, e outros), suportando 0s encargos correspondentes.

ALTERACOES
Todas as alteragdes as reservas confirmadas inicialmente, (retificagdo de nomes, datas, tipo de alojamento, viagem ou outra),
implicam uma taxa de alteracéo de reserva de 10 €, acrescida dos encargos que a alteragao origine junto dos fornecedores.

RESCISAO DO CONTRATO PELO PARTICIPANTE

O participante pode rescindir o contrato da viagem, a todo o tempo, antes do inicio da viagem, assumindo a responsabilidade pelo
pagamento da taxa de rescisao, justificavel, estabelecida no contrato ou na auséncia desta informacao, o pagamento do preco da
viagem, deduzido dos encargos resultantes da anulacdo ou reafectagdo dos servigos da viagem. No caso de desisténcia de um
participante em quarto duplo, o suplemento de quarto individual devera ser suportado pelo participante que mantém a reserva.
IMPORTANTE: Todas as reservas canceladas estao sujeitas ao pagamento de uma taxa de servigo no valor de 10€, destinada a
cobrir encargos operacionais, exceto em caso de anulagdo de viagem pela INATEL

DESPESAS DE CANCELAMENTO

O participante pode rescindir o contrato da viagem, a todo o tempo, antes do inicio da viagem, assumindo a responsabilidade pelo
pagamento da taxa de rescisdo, estabelecida no contrato ou na auséncia desta informacéo, o pagamento do preco da viagem,
deduzido dos encargos resultantes da anulacao ou reafectacdo dos servigcos da viagem. Quando seja caso disso, o0 participante
serd reembolsado pela diferenca entre a quantia paga, deduzida da taxa de resciséo e todos os encargos, devidamente
justificados. No caso de desisténcia de um participante em quarto duplo, o suplemento de quarto individual devera ser suportado
pelo participante que mantém a reserva, exceto no caso de cancelamentos com menos de 48h00 de antecedéncia, incluindo ndo
comparéncia a partida, sendo a referida despesa imputada nas despesas de cancelamento do participante que desiste. A
Fundacao efetuara todas as diligéncias possiveis para minimizar os custos de cancelamento, nomeadamente os causados por
doenca.

CONDICOES DE CANCELAMENTO DE RESERVA (Viagens Internacionais e llhas)

- Até 60 dias antes da data da partida: €10 (taxa de reserva);

- Entre 59 e 46 dias antes da data da partida: 25% do valor por pessoa

- Entre 45 e 20 dias antes da data da partida: 70% do valor por pessoa

- Menos de 19 dias antes data da partida, incluindo a ndo comparéncia: perda total, deduzido de possiveis custos reembolsaveis;

DOCUMENTACAO

Os participantes deverdo possuir toda a sua documentacao pessoal regularizada (B.l., cartdo de cidaddo ou passaporte, com
validade minima exigida, alguns paises exigem passaportes com validade minima de 6 meses, autorizagdes para menores, vistos
de entrada, certificados de vacinas ou outros exigidos). Cédulas ou assentos de nascimento ndo sdo validas como documento de
viagem. A INATEL declina qualquer responsabilidade pelo impedimento de participacdo na viagem por apresentacéo de
documentos invalidos ou esquecimento, bem como outras razdes de ordem particular, sendo por conta do participante qualquer
gasto que daqui possa decorrer. Em viagens na UE, para obtencgado de assisténcia médica, cada participante devera ser portador
do Cartdo Europeu de Seguro de Doenga. Os nacionais de paises estrangeiros devem consultar informagao especifica quanto a
documentag&o necessaria para a realizacdo da viagem junto das embaixadas/consulados dos paises de origem.

PRECO

Os precos mencionados sdo validos para associados INATEL. Para ndo associados, acresce uma taxa de 20 € por pessoa.
Apenas estdo isentos da taxa de associado, 0s participantes partilhando quarto com o associado ou do mesmo agregado familiar
(conforme regulamento do Beneficiario).

ALTERACAO AO PRECO

Os precos constantes do programa, incluindo taxas de aeroporto e portuérias, estdo baseados nos custos dos servi¢os e cambios
vigentes a data de impresséo, pelo que estdo sujeitos a alteragdes nos termos legais (aumento ou reducado de preco) que
resultem de variag@es no custo dos transportes ou do combustivel, impostos, taxas e flutuagdes cambiais, até 20 dias antes da
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data da viagem.

OUTRAS CONDICOES

» Passagens aéreas: apds emitidas, ndo sdo passiveis de alteragdo e reembolso;

« Os horérios de voos estéo sujeitos a reconfirmacéo. E da responsabilidade do cliente a verificacdo dos horéarios da sua viagem;
A ordem do percurso do programa pode ser alterada e qualquer dos hotéis previstos pode ser substituido por outro de categoria
similar. A categoria dos hotéis mencionada é determinada pela legislacdo do pais de acolhimento;

» Os pregos constantes dos programas estao sujeitos a alteracdes de acordo com a lei. Sempre que se verifigue uma alteracdo ao
preco, o participante serd imediatamente informado e convidado a, dentro do prazo que lhe for fixado, aceitar o aumento verificado
ou anular a sua inscricao;

 Caso nao seja atingido o nimero minimo de participantes exigido, a Fundagéo INATEL, podera cancelar a viagem, nos termos
da lei, notificando o participante, com pelo menos, 48 horas, 7 ou 20 dias de antecedéncia, dependendo da duracdo da viagem;

» Horérios e N° de Lugar: é da exclusiva responsabilidade dos participantes a falta de pontualidade a todas as horas de partida; os
horarios indicados nos programas séo aproximados, ressalvando-se quaisquer atrasos por motivos alheios; A numeracao
atribuida no recibo entregue ao participante podera ndo se revestir de caracter fixo, podendo existir rotatividade de lugares;

» Regimes alimentares: a Fundacao INATEL declina qualquer responsabilidade por falta de informagao prévia do cliente sobre
restricdes ou regimes alimentares especiais necessarios. Em caso de necessidade desse servigo, 0 mesmo deve ser solicitado
aquando da inscricao na viagem, podendo ocorrer gastos suplementares.

« Participantes com dificuldade de locomocéo e necessidades especiais: 0s participantes inscritos nas viagens da Fundagao
INATEL, devem apresentar plena autonomia fisica e psiquica para o desenvolvimento do programa previsto. Em caso de
necessidade de apoio devera viajar acompanhado por um cuidador, uma vez que o guia/assistente ndo pode assegurar este
apoio. Todos os programas envolvem percursos a pé, sendo que alguns poderdo ndo ser aconselhaveis a pessoas com
dificuldades de locomoc&o ou em cadeira de rodas. E obrigatério que todos os participantes com dificuldades de locomogéo ou
necessidades especiais, informem no ato da inscri¢éo, a sua condigao e o nome do seu cuidador.

» A Fundagéo INATEL reserva-se o direito de impedir a continuidade da participacdo em qualquer viagem, sem direito a
reembolso, de participantes que evidenciem comportamentos eticamente inadequados, sejam de natureza injuriosa ou agressiva,
para com outros participantes ou prestadores de servigo, podendo ainda ser impedidos de realizar novas inscricdes em viagens
organizadas por esta Fundacéo.

« O tratamento dos dados pessoais dos clientes é realizado no estrito cumprimento da legislagéo de prote¢do de dados pessoais
nos termos da lei. Para mais informacé&o consultar o portal INATEL www.inatel.pt sobre politica de privacidade.

» Nos termos da Lei n.° 144/2015 de 8 de setembro, informamos que o cliente podera recorrer as seguintes Entidades de
Resolucéo Alternativa de Litigios de Consumo:

a) Provedor da Fundacéo INATEL;

b) Comisséo Arbitral do Turismo de Portugal em www.turismodeportugal.pt;

¢) Ou a qualquer uma das entidades devidamente indicadas na lista disponibilizada pela Dire¢do Geral do Consumidor em
http://www.consumidor.pt.

» O presente resumo de condi¢des gerais ndo dispensa a leitura atenta das condi¢des gerais na integra, mencionados na
brochura INATEL e Portal de Viagens.

* Para outras informagdes, consultar as Condi¢des Gerais INATEL e/ou o programa detalhado da viagem.

Page 6/6


http://www.tcpdf.org

